
职业技能等级认定

铁路车站客运服务员四级理论知识试卷

答题卡

注　意　事　项

1.本试卷依据国家职业标准命制，考试时间：110分钟。

2.请在试卷标封处填写姓名、准考证号和所在单位的名称。

3.请仔细阅读答题要求，并将答案写在答题卡上。
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	得分
	
	
	


单项选择题（第1题~第60题。选择一个正确的答案，将相应的字母填入题内的括号中。每题1分，满分60分。）
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判断题（第61题~第100题。将判断结果填入括号中。正确的田“√”，错误的填“ⅹ”。每题1分，满分40分。）
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姓名：                  准考证号：                             单位名称                     
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